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1 INTRODUCAO

Neste momento, milhdes de jovens estdo imersos no processo de ingresso no
mercado de trabalho, buscando oportunidades que moldam nao apenas seus futuros
profissionais, mas também suas vidas pessoais. A busca pelo emprego ideal e a
jornada rumo a realizacdo financeira e pessoal comecam em um cenario onde as
possibilidades s&do amplas, impulsionadas pelos sonhos e aspiracdes desses jovens
(Global Employment Trends for Youth, 2024). No contexto atual, & possivel identificar
uma série de desafios enfrentados por essa faixa etaria ao ingressar no mercado de
trabalho, como a falta de experiéncia profissional, a alta competitividade por vagas, a
rapida evolucdo das exigéncias do mercado e, em muitos casos, a escassez de
orientacdo adequada sobre como lidar com esse ambiente. Esses obstaculos sdo
potencializados por questdes como desigualdades socioecondémicas, a limitacdo de
acesso a educacao de qualidade e a instabilidade econémica global.

Por outro lado, ha um reconhecimento crescente da importancia de programas
de orientagdo, mentoria e desenvolvimento de habilidades, que busquem preparar
melhor os jovens para suas trajetérias profissionais e maximizar suas oportunidades
no mercado de trabalho. A relevancia desse tema é indiscutivel, pois o mercado de
trabalho juvenil desempenha um papel central no desenvolvimento socioeconémico
sustentavel de uma sociedade. Investir na integracdo bem-sucedida dos jovens no
mercado de trabalho ndo s6 beneficia os individuos, mas também contribui para o
crescimento econdémico, a reducédo da pobreza e a promocéo da estabilidade social.
Ademais, superar os desafios enfrentados pelos jovens nesse contexto é essencial

para a constru¢do de uma sociedade mais justa, inclusiva e proéspera a longo prazo.

A pesquisa em questédo foca na transicdo dos jovens do ambiente educacional
para o mercado de trabalho, investigando os obstaculos encontrados nesse processo
e buscando identificar oportunidades para uma integracéo profissional mais eficaz. A
analise se concentra nas politicas e praticas existentes que impactam essa transicao,
sem abordar questbes externas, como problemas familiares ou anélises

macroecondmicas detalhadas.

Para a conducao da pesquisa sobre o site, a metodologia adotada inclui
diversas etapas, como a andlise da interface e das funcionalidades da plataforma.

1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da IEP é fornecer suporte a alunos a transicionar do mundo
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académico para o mundo profissional, disponibilizando informacgdes, recursos, e com

um site muito acessivel a todos.
1.2 Objetivos Especificos

Oferecer Informagdes Relevantes: Fornecer conteudos atualizados sobre as
tendéncias do mercado de trabalho, setores em crescimento e habilidades
demandadas, para que os jovens possam tomar decisdes informadas sobre suas

carreiras.

Disponibilizar Recursos Educacionais: Disponibilizar guias, tutoriais e cursos
online que ajudem os jovens a desenvolver habilidades técnicas e interpessoais

necessarias para se destacarem no mercado de trabalho.

Promover Oportunidades de Estagio e Emprego: Fornecer acesso a
oportunidades de estagio, programas de trainee e ofertas de emprego que possam
ajudar os jovens a ganhar experiéncia pratica e iniciar suas carreiras.

Apoiar a Preparacao para o Mercado de Trabalho: Oferecer recursos e dicas
sobre elaboracdo de curriculos, preparagdo para entrevistas e desenvolvimento de
habilidades de networking, para ajudar os jovens a se destacarem durante o processo
de candidatura.

Fomentar a Incluséo e Diversidade: Garantir que o site e 0s recursos oferecidos
sejam acessiveis a jovens de diferentes origens socioecondmicas e culturais,

promovendo a igualdade de oportunidades e a inclusédo no mercado de trabalho.



2 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo do manual técnico do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), sao

apresentadas as etapas da elaboracgéo do site da IEP.
2.1 Descricao

A ODS 8.6 faz parte dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), estabelecidos para orientar as politicas e
acoes globais até 2030. O objetivo principal da ODS 8.6 € reduzir substancialmente a
proporcao de jovens desempregados, que ndo estdo estudando ou em treinamento,
contribuindo para a promocdo de um desenvolvimento econbmico mais inclusivo e
sustentavel. O objetivo da IEP é facilitar a transicdo desses alunos para a carreira

profissional e diminuir a falta de emprego.

No que diz respeito aos ambientes de desenvolvimento, opta-se pelo Gitpod, uma
ferramenta que fornece ambientes integrados de desenvolvimento baseados em
nuvem. O Gitpod permite a configuragdo automatizada dos ambientes de
desenvolvimento e possibilita que a equipe trabalhe de maneira colaborativa e

consistente, independentemente da localizacao.

Para o desenvolvimento do frontend do site, utiliza-se o Angular, um framework
robusto para a criacdo de interfaces de usuario interativas e dinamicas. O Angular
possibilita a construgdo de uma arquitetura modular e reutilizavel, facilitando tanto a

manutencao quanto a expansao do site.

A escolha do TypeScript como linguagem de programacdo adiciona tipagem
estatica ao JavaScript, proporcionando uma experiéncia de desenvolvimento mais
segura e eficiente. Com o uso do TypeScript, garante-se um codigo mais confiavel,

com suporte a autocompletar e verificagao de tipos.

No que se refere ao gerenciamento e armazenamento de dados, utiliza-se o
Firebase Console com o Firestore Database. O Firestore € uma solucdo NoSQL em
tempo real que oferece sincronizagdo rapida e eficiente dos dados, além de
escalabilidade e flexibilidade. Esta tecnologia permite que o site gerencie dados
complexos e ofereca uma experiéncia dindmica e responsiva para 0S usuarios.

A ODS 8.6 faz parte dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacao das Nacgdes Unidas (ONU), estabelecidos para orientar as politicas e

acdes globais até 2030. O objetivo principal da ODS 8.6 € reduzir substancialmente a
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proporcao de jovens desempregados, que ndo estdao estudando ou em treinamento,
contribuindo para a promocao de um desenvolvimento econémico mais inclusivo e
sustentavel. O objetivo da IEP é facilitar a transicdo desses alunos para a carreira

profissional e diminuir a falta de emprego.

No que diz respeito aos ambientes de desenvolvimento, opta-se pelo Gitpod,
uma ferramenta que fornece ambientes integrados de desenvolvimento baseados em
nuvem. O Gitpod permite a configuragdo automatizada dos ambientes de
desenvolvimento e possibilita que a equipe trabalhe de maneira colaborativa e

consistente, independentemente da localizacgéo.

Para o desenvolvimento do frontend do site, utiliza-se o Angular, um framework
robusto para a criacdo de interfaces de usuario interativas e dindmicas. O Angular
possibilita a construcdo de uma arquitetura modular e reutilizavel, facilitando tanto a

manutencao quanto a expansao do site.

A escolha do TypeScript como linguagem de programacao adiciona tipagem
estatica ao JavaScript, proporcionando uma experiéncia de desenvolvimento mais
segura e eficiente. Com o uso do TypeScript, garante-se um codigo mais confiavel,
com suporte a autocompletar e verificagéo de tipos.

No que se refere ao gerenciamento e armazenamento de dados, utiliza-se o
Firebase Console com o Firestore Database. O Firestore € uma solugdo NoSQL em
tempo real que oferece sincronizacdo rapida e eficiente dos dados, além de
escalabilidade e flexibilidade. Esta tecnologia permite que o site gerencie dados

complexos e ofereca uma experiéncia dindmica e responsiva para 0S USUArios.
2.2 Delimitacao

Um site focado em jovens que estdo iniciando suas carreiras e buscam
orientacgéo profissional, com foco exclusivo no uso em notebooks e desktops, deve ser
cuidadosamente estruturado para atender as necessidades de seu publico. Esse site
€ uma plataforma informativa e interativa, onde os usuarios (maiores de 16 anos)
podem encontrar estagios, informacdes sobre cursos, além de receber orientacbes
sobre o melhor caminho a seguir em suas jornadas profissionais. O cadastro &

obrigatorio para que os usudrios possam acessar qualquer atividade dentro do site.
2.3 Descri¢cao Dos Requisitos

O levantamento de requisitos define os servicos que o sistema ou software
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oferece e dispde sobre as restricbes a operacado dele. O levantamento de requisitos
costuma ser feito em conjunto com o gerente de projetos (ou analista do negdcio) com
0 engenheiro de sistema ou desenvolvedor.

Requisitos funcionais: Especificam o que o sistema deve fazer, descrevendo as
funcionalidades especificas, comportamentos e interacdes esperadas com o0s

usuarios.

Tabela 1- Requisitos Funcionais;

RF- | Efetuar Cadastro | Permite que jovens criem um perfil no site para

01 acessar servicos como mentoria, cursos, e vagas de
emprego.

RF- | Realizar Login E necessario efetuar login para acessar as

02 funcionalidades do site, como aplicagéo para vagas e

INSCricdo em cursos.

RF- | Curriculo Permitir que 0s usuarios criem ou anexem seus

03 curriculos em seus perfis, facilitando a adaptacdo ao
mercado de trabalho e aumentando as chances de
sucesso em vagas de estagio.

RF- | Inscricdo em Permite aos usuarios se inscreverem em cursos
04 | Cursos disponiveis no site, para o desenvolvimento de
habilidades exigidas pelo mercado de trabalho.

RF- | Consulta de Permite a busca e filtragem de vagas de estagio, com

05 | Vagasde possibilidade de candidatura online, disponivel apés
Estagio cadastro e login.

RF- | Acesso a Oferece recursos e apoio para jovens de grupos sub-

07 | Programas de representados, promovendo a inclusdo e igualdade de
Incluséo oportunidades no mercado de trabalho.

Fonte: Autoria prépria

Requisitos nédo funcionais: Relacionam-se com a qualidade e as restricdes do
sistema, como desempenho, seguranca, usabilidade, compatibilidade e outros
atributos que néo estdo diretamente relacionados com a funcionalidade principal.



Tabela 2 — Requisitos Nao Funcionais;

RNF | Parcerias | Média O site deve incluir uma secéo | Parcerias
-01 | com dedicada a promover parcerias
Empresas com empresas para oferecer
oportunidades de emprego e
estagios aos jovens.
RNF | Tempo de Tempos de resposta rapidos para | Desempen
-02 | Resposta | pjt5 melhorar a experiéncia do usuario. | ho
RNF | Acesso a | Alta O site deve funcionar corretamente | Conectivid
-03 | Internet em conexdes de internet de baixa | ade
velocidade e redes moveis,
garantindo acesso a todos o0s
USUArios.
RNF | Desempen | Alta O site deve incluir uma secéo | Desempen
-04 | ho do dedicada a promover parcerias | ho
Frontend com empresas para oferecer
oportunidades de emprego e
estagios aos jovens.
RNF | Parcerias | Média proporcionar uma nhavegacao | Integragéo
-05 |com intuitiva e uma interface amigéavel,
Empresas com recursos de acessibilidade
como leitura de tela, navegacgéo
por teclado e contraste adequado,
para garantir uma experiéncia
positiva para todos 0s usuarios.
RNF | Banco de | Alta O banco de dados e robusto, | Armazena
-06 | Dados utilizando Firestore, para | mento
armazenar e gerenciar




informacdes de forma eficiente,
ajudando o wusuario ter uma
protecdo de dados mais eficaz.

Fonte: Autoria propria

2.4 SOLUCAO PROPOSTA

A solucao proposta pela IEP prepara alunos que estéo iniciando suas carreiras
profissionais, com foco especialmente naqueles que buscam oportunidades de
estagio. O objetivo € orientar esses jovens na busca pelo caminho certo, ajudando-os
a compreender as melhores opcbes de cursos e faculdades, além de fornecer
recursos para a preparagédo adequada para o mercado de trabalho global.

Para o desenvolvimento do site, foi adotada uma abordagem técnica que
integra ferramentas e tecnologias contemporaneas, assegurando eficiéncia,
escalabilidade e robustez. O GitLab é utilizado como plataforma principal para o
versionamento de coédigo e colaboracdo. Essa escolha facilita a gestdo de
repositorios, o controle de versdes e a integracdo continua, promovendo uma
coordenacdo eficaz entre os membros da equipe e garantindo uma organizacao
eficiente do processo de desenvolvimento.

2.5 FERRAMENTAS CASE

Para o desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso foram utilizadas as
seguintes ferramentas:
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Tabelal - Ferramentas utilizadas

O Canva se destaca como um recurso valioso para
guem atua no marketing. Com uma interface facil de
usar e sem custos, a ferramenta possibilita o

desenvolvimento e a personalizacdo de pecas

visuais que podem ser aplicadas em todos os tipos

de canais digitais.

GitLab facilita a gestdo de repositorios, o controle de
v GltLab versdes e a integracao continua, promovendo uma

coordenacao eficaz entre os membros da equipe e
garantindo uma organizacao eficiente do processo

de desenvolvimento.

Gitpod permite uma configuragdo automatizada dos
Git pod ambientes de desenvolvimento e possibilitara que a
equipe trabalhe de maneira colaborativa e
consistente, independentemente da sua
localizagéo.

O Figma é uma ferramenta poderosa para design de
. interfaces e colaboragdo em tempo real,
. Flgmd amplamente utilizada por designers e equipes de
desenvolvimento. Ele é totalmente baseado na web,
0 que permite que varias pessoas trabalhem
simultaneamente em um projeto, tornando o
processo de design mais agil e colaborativo.

Firebase Console com o Firestore Database. O
Firestore é uma solu¢cdo NoSQL em tempo real que
oferece sincronizacéo rapida e eficiente dos dados,

além de escalabilidade e flexibilidade.

Firebase

Fonte: Autoria propria
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2.5.1 Gerenciamento do projeto

O projeto de software foi desenvolvido da seguinte maneira: a criagéo foi
dividida entre quatro pessoas, sendo cada uma responsavel por uma area especifica:
front-end, back-end, documentacdo e banco de dados. A seguir, apresenta-se a

descricdo das fungbes e o0s responsaveis por cada uma delas:

A responsabilidade pelo desenvolvimento do front-end do projeto foi atribuida
a lago Daniel. Ele trabalhou na criacdo da interface do usuario, garantindo que o

design fosse intuitivo e que a experiéncia do usuario fosse agradavel e funcional.

A programacao do back-end foi realizada por Guilherme Santos e Matheus
Lourenco. Eles ficaram encarregados do desenvolvimento da l6gica do servidor e da
integracéo com o banco de dados, assegurando que a aplicacéo funcionasse de forma
correta e eficiente.

O design e o0 gerenciamento do banco de dados ficaram sob a responsabilidade
de Matheus Lourenco e Guilherme Santos. Juntos, realizaram a modelagem, a criacédo
das tabelas e a estruturacdo dos dados, garantindo que todas as informacdes fossem

armazenadas e acessadas de maneira eficiente e segura.

A documentacdo do projeto foi responsabilidade de Paulo Henrique, que
elaborou e organizou toda a documentacédo técnica e de usudrio, garantindo que o
projeto fosse bem documentado e que todas as informacdes necessarias estivessem
disponiveis e acessiveis para 0s usuarios e desenvolvedores.

2.5.1.1 Cronograma das atividades
Cronograma das atividades desenvolvidas durante o ano:

Tabela 1 — Cronograma de atividades

FE MA AB MA JU JU | AG
\ R R | \ L o T

Defini¢do do grupo

Definicdo do tema

Escolha da plataforma de
desenvolvimento




Planejamento do sistema

Levantamento bibliogréafico

Prototipacéo das telas principais

Desenvolvimento estrutural das telas

principais

Criacéo da logotipo

Andlise de requisitos

12 apresentacao pré-banca

Pesquisa de campo

Levantamento dos dados para o banco

Desenvolvimento l6gico do sistema

Testes do aplicativo

Elaboracdo do manual técnico

Correcdo do manual técnico

22 apresentacao pré-banca

Apresentacao final

Entrega do manual técnico

Entrega do Software concluido

Fonte: Autoria propria

2.5.2 Banco de dados

Em um site de vagas de estagio, o banco de dados desempenha um papel
fundamental na organizacdo e gestdo das informacdes cruciais para a operacao
eficiente da plataforma. Essencialmente, um banco de dados é um sistema que
armazena, organiza e facilita a recuperacdo de dados. Para um site de vagas de
estagio, isso significa gerenciar informacdes relacionadas a candidatos, vagas

disponiveis, empresas e outras interagfes importantes.

No conjunto, o banco de dados é a espinha dorsal do site de vagas de estagio,
garantindo que a plataforma funcione de maneira eficiente e que tanto candidatos

guanto empresas tenham acesso a informacdes precisas e atualizadas. Com uma
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gestdo de dados bem estruturada, o site pode oferecer uma experiéncia de usuario

fluida e eficaz, conectando estagiarios em potencial com oportunidades de forma
otimizada

2.5.2.1 Modelo légico

Modelo lI6gico usado no banco de dados do site:

Tabela 1 — Modelo logico

Usuario Login o Cadastro

id_usuario (PK)
nome

email
telefone

id_usuario (FK)

id_login (PK)

usuario

senha

id_cadastro (PK)
Id_usuario (FK)

data_cadastro

status

data_nascimento

id_empresa (FK)

Fonte: Autoria propria

2.5.3 Apresentacao do ambiente

A seguir, sdo citadas as caracteristicas dos equipamentos utilizados no
desenvolvimento total do Trabalho de Concluséo de Curso:

Processador AMD Ryzen 5 PRO 4650G e iCore5;
Windows 11 e 10;
Memoria RAM 16GB;
Disco Rigido SSD 240GB
2.5.4 Restric0es, riscos e testes
Usuario deve ter conexao a internet para conseguir para conseguir fazer uso

do site.
Necessério que o usuario tenha cadastro para utilizar o site.
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2.5.5 Manual Técnico

Neste capitulo do manual técnico do Trabalho de Conclusdo de Curso, séo
descritas as etapas do detalhamento das telas do site da IEP.

2.5.5.1 Detalhamento das telas
Abaixo encontra-se os detalhamentos das telas e o que cada uma faz.

Figura 1 - Home

Bem-Vindoao e

Encortrm in mePorm cporurdacen de €590 PIra IO s Cmera profasonl. NOSIO U GRRKCE LTS VIRES G e VG s Sfntes Sre G
o

Toghese

Autoria prépria :Fonte

|

+2mil contas

Duvidas sobre o que nosso site oferece ?

Autoria propria :Fonte

Essas telas sdo a home, onde na parte superior 0 usuario pode ver a campos de
login e cadastro e na parte inferior uma breve descricéo do site.



Figura 2 - Registro

Crie sua conta na
iEP
Nome Completo
Digite s6u nome compieto
Nome de Usudri

Digite sou nome de usudrio.

Fonte: Autoria propria

Essa tela e de registro onde o usuério preenchendo os campos, pode criar uma
conta e ter acesso ao site.

Figura 3 - Login

Entre em sua conta

E-mot
Digite seu emoil.
- Senha:

. Digite sua senha_.

3 Entror com Google

oqistre-zo

Fonte: Autoria propria

15
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Essa tela e de login onde apdés efetuar o cadastro o usuério e redirecionado para

ela confirmando seu login, sendo assim tendo de acessar o site.

Figura 4 - Cursos

Curriculo  Cursos  Estdgios M mikmatheus

L]
e

=
1%

Cursos Destaques

/ 'nr-m ru;x-

Administrag@o

Fonte: Autoria prépria

Esta € a area de cursos do site, onde o usuario, ao clicar em “saiba mais”, pode

acessar informagdes detalhadas sobre os cursos em destaque.

Figura 5 - Area dos Cursos

Desenvolvimento de

Formagio completa

Para quem este curso é indicado

B po &

Iniciantes Profissionais que Desejom Migrar  Estudantes que Buscam Aprofundar

S © Conhecimento

3 tame o= 20cnoiope e

Fonte: Autoria propria
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Esta e a area onde ap6s clicar no “saiba mais” o usuario pode ver a descrigao do

Curso e caso seja opc¢ao dele se inscrever no curso escolhido.

Figura 6 - Estagios

Curriculo Cursos Estdgios M  mikmatheus

Empresas Destaques

Acompanhe oqui Todas vogas de estagios disponiveis
Cacau Show Mcdonald's O Boticario
(‘\ Analista de contabilidode Jr Aprendiz de atendente do Agente de captagto de
- ¢ Mc Donald s - Itopeva/SP dad
‘\ Itopeva/SP revendedores
> R oBoticano
CacauShow @ mpea-52 R Presencia @ apeva -5 W Sresancia °
= Anasses de contis = apeanc = Agerte
e
Publicodo em 14/11/2024 Publicado em 20/09/2024 Publicado em 18/07/2024
Positivo Tecnologia . "
9 Sicredi

Agente de suporte - S30

POSITIVD Povierse A" Analista de TI - Itapeva/SP

(‘: @ rapeva- 55 R Sresencia

Fonte: Autoria propria

Esta é a area de estagios do site, onde o usuario, ao clicar em “saiba mais”, pode
acessar informacdes detalhadas sobre os estagios em destaque.

Figura 7 — Area das empresas
i

uer fazer-
3arte da

nossa
equipe?

Aprendiz de atendente do Mc Donald’s -
Itapeva/SP

Resumo de Empresa

D

Descrigdo da Voga " 0
°
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Fonte: Autoria propria

Esta e area onde apds clicar no “saiba mais” o usuario pode ver a descricdo do
estagio e caso seja opcao dele se a listar na vaga de estagio escolhido.

Figura 8 - Candidaturas

Minhas Candidaturas

Inscricbes em Cursos  Condidaturas em Estéagios

Mcdonald's

Aprendiz de atendente do Mc
Donald’s - Itopevao/SP
Q lropeva - ¢ { Presencio

Z Aprendia

Em ondomento 50%

Candidotura em 06/12/2024

Minhas Candidaturas

Acompanhe aqul todas inscrighes ou condidaturas Que vaol 0513 particpondo
Inscrigbes em Cursos  Candidaturas em Estagios

Desenvolvimento de
Sistemas

© Diopeva - 5P | Online

Finalizodo 100%

Codastrado em 04/12/2024

Fonte: Autoria propria
Essa € a area das candidaturas onde fica 0s cursos e estagios que 0 Usuario se

inscreveu.



Figura 9 — Editar Perfil

Editar Perfil

Nome de vsudrio:
mikmatheus
Nore completo
matheus henrique
Ogite suo erha gtual
Digite sua senho ctuc!
Nova senha
Digite 0 nova senha
Confirme o novo serha

Confirme sua nova senho.

0 sover

Fonte: Autoria propria
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Essa e area de editar o perfil onde o usuario pode editar sua senha e nome caso

seja de sua opcao.
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Figura 10 - Curriculo

Meu curriculo

Experiéncia

Fonte: Autoria prépria
Essa e area de curriculo do site onde o usuario pode criar seu préprio curriculo

caso nao tenha um para se inscrever nos estagios.

2.5.5.2 Implantagéo, detalhamento, treinamentos e resultados

A conclusao do projeto resultou em um desempenho de alta qualidade, com
boa organizacdo e um banco de dados funcional, finalizando-se como um protétipo.
O acesso ao site € realizado exclusivamente pelo GitLab e Gitpod, ja que o site ndo
foi hospedado em nenhum servidor.

O Unico ponto negativo foi a area destinada as empresas, que nao pdde ser

implementada conforme a ideia inicial do projeto.
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